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地域連絡会 開催日等

地区 日にち 場所

東部 10月６日（木） 市民交流センター３階 会議室

西部 ９月26日（月） 松原町コミュニティーセンター ２階 集会室

中部 ９月30日（金） あいぽっく ４階 休養室・講習室

南部 ９月22日（木） 昭島市役所 204会議室

北部 ９月21日（水） アキシマエンシス 校舎棟 202～205会議室

地区は地域包括支援センターの地区割です。



地域連絡会 参加者（市、包括、生活CO除く。）

地区 人数 所属内訳

東部 27名
自治会・民生委員・薬局・住宅供給公社
ケアマネ・銀行

西部 30名
自治会・民生委員・薬局・郵便局・民間事業者・認知症カフェ
ケアマネ・介護事業者・住宅供給公社

中部 28名
自治会・民生委員・薬局・生活困窮相談窓口・ボランティア団体
ケアマネ・介護事業者・社協・住宅供給公社

南部 19名
自治会・民生児童委員・薬局・民間事業者
ケアマネ

北部 21名
自治会・民生児童委員・薬局
ケアマネ・社協・病院・消防署



地域連絡会 当日の内容
 説明 「日本・昭島市の高齢化などの状況、高齢者の暮らしやすい

まちづくり」について

 昭島市で行っている事業の紹介

 生活支援コーディネーターの紹介

 地域包括支援センターの紹介

 地域の実情に関してグループごとに情報交換

 発表

 総括



地域連絡会の位置づけ 【資料１】から再掲
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① 個別地域ケア会議
５つの地域で要支援・要介護者の支援ケースを中心に
何が地域課題になっているかを話し合い、把握する

② 地域連絡会
５つの地域で要介護認定を受けていない人を中心に
何が地域課題になっているかを話し合い、把握する

☆介護事業所、自治会、民間事業者、医療、福祉、民生委員など
様々な団体が参加します

①、②の２つの会議体から昭島市の地域課題を把握
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情報交換の目的・流れ

1. グループごとに自己紹介（司会、書記含む）

2. テーマに沿って仕事・プライベートに関係なく普段感じていることの共有

3. 出た情報がどのような内容に分類されるかまとめる

★テーマ

① 高齢者との関わりの中で、高齢者が困っているのではないかと思うこと

② 高齢者にとって、どのような地域になれば良いか

③ 具体的に、どのような支えあいの社会資源があれば良いか

参加者に高齢者との関わりのなかで感じたことなどを自由に発

言していただき、取りまとめることにより、課題等を把握する。目的

流れ



情報の分類
情報交換で得られた内容は、第８期事業

計画で提言された６つの課題のほか、

新しい課題を想定した「その他」を含めた

７種類で分類した。

課題別分類

１．認知症関連

２．移送関連

３．活動の場の充実

４．地域における見守りの仕組みづくり

５．相談窓口の充実

６．多職種連携の仕組みの構築

７．その他、新たな課題



地域連絡会 結果（全地域）
課題別分類 意見数 必要とされる資源

１．認知症関連 9 認知症支援、支援体制、相談窓口、孤立支援

２．移送関連 9 移送手段、歩道等整備、買い物支援

３．活動の場の充実 11 活動の場、孤立支援

４．地域における見守りの仕組みづくり 30
住民同士のつながり、孤立支援、個人情報理解
支援体制、災害時支援

５．相談窓口の充実 23 相談窓口、支援体制、孤立支援、手続支援、周知方法の改善

６．多職種連携の仕組みの構築 1 多職種連携

７．その他、新たな課題 29

支援体制、デジタル支援、孤立支援、住民同士のつながり
道路等整備、買い物支援、ゴミ出し支援、栄養改善
経済支援、就労支援、フレイル対策、住宅支援、詐欺対策
個人情報理解



地域連絡会 結果（東部）
課題別分類 意見数 必要とされる資源

１．認知症関連 1 支援体制

２．移送関連 1 移送手段

３．活動の場の充実 1 活動の場

４．地域における見守りの仕組みづくり 9
住民同士のつながり、支援体制、個人情報理解
孤立支援、災害時支援

５．相談窓口の充実 6 相談窓口、支援体制、孤立支援

６．多職種連携の仕組みの構築 0

７．その他、新たな課題 1 経済支援



地域連絡会 結果（西部）
課題別分類 意見数 必要とされる資源

１．認知症関連 2 認知症支援、相談窓口

２．移送関連 4 移送手段、歩道等整備

３．活動の場の充実 2 活動の場

４．地域における見守りの仕組みづくり 4 孤立支援、個人情報理解、住民同士のつながり

５．相談窓口の充実 3 相談窓口、支援体制

６．多職種連携の仕組みの構築 0

７．その他、新たな課題 13
支援体制、デジタル支援、ゴミ出し支援、栄養改善
道路等整備、買い物支援、孤立支援、詐欺対策
住民同士のつながり



地域連絡会 結果（中部）
課題別分類 意見数 必要とされる資源

１．認知症関連 1 認知症支援

２．移送関連 0

３．活動の場の充実 3 活動の場、孤立支援

４．地域における見守りの仕組みづくり 7
孤立支援、支援体制、住民同士のつながり
個人情報理解

５．相談窓口の充実 9 相談窓口、支援体制、周知方法の改善、手続支援

６．多職種連携の仕組みの構築 0

７．その他、新たな課題 3 住宅支援、就労支援、デジタル支援



地域連絡会 結果（南部）
課題別分類 意見数 必要とされる資源

１．認知症関連 1 孤立支援

２．移送関連 3 移送手段

３．活動の場の充実 2 活動の場、孤立支援

４．地域における見守りの仕組みづくり 4 住民同士のつながり、孤立支援

５．相談窓口の充実 2 相談窓口、手続支援

６．多職種連携の仕組みの構築 0

７．その他、新たな課題 3 デジタル支援、支援体制



地域連絡会 結果（北部）
課題別分類 意見数 必要とされる資源

１．認知症関連 4 認知症支援

２．移送関連 1 買い物支援

３．活動の場の充実 3 活動の場

４．地域における見守りの仕組みづくり 6
住民同士のつながり、個人情報理解、孤立支援
支援体制

５．相談窓口の充実 3 相談窓口

６．多職種連携の仕組みの構築 1 多職種連携

７．その他、新たな課題 9
支援体制、孤立支援、個人情報理解、フレイル対策
道路等整備、住民同士のつながり


